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Załącznik nr 4 

Opis przedmiotu zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opieki wytchnieniowej,
w ramach pobytu całodobowego w ośrodku/placówce wpisanej do rejestru właściwego wojewody zapewniającej całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym dla mieszkańców Gminy Andrychów, zgodnie z zasadami  Programu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej „Opieka wytchnieniowa”  dla Jednostek Samorządu Terytorialnego– edycja 2025, finansowanego ze środków z Funduszu Solidarnościowego.

2. Zasady Programu ,,Opieka wytchnieniowa”  dla Jednostek Samorządu Terytorialnego– edycja 2025 stanowią Załącznik nr 10 do ogłoszenia i są dostępne są na stronie internetowej pod adresem:

https://niepelnosprawni.gov.pl/a,1555,nabor-wnioskow-w-ramach-resortowego-programu-ministra-rodziny-pracy-i-polityki-spolecznej-opieka-wytchnieniowa-dla-jednostek-samorzadu-terytorialnego-edycja-2025
3. Opieka wytchnieniowa ma za zadanie odciążenie członków rodzin lub opiekunów osób z niepełnosprawnością poprzez wsparcie ich w codziennych obowiązkach przez zapewnienie czasowego zastępstwa. 

4. Limit usług całodobowej opieki wytchnieniowej finansowanych ze środków Funduszu Solidarnościowego świadczonych w ramach pobytu całodobowego przypadających na 1 uczestnika wynosi nie więcej niż 10 kolejno następujących po sobie dni kalendarzowych, rozumianych jako 10 następujących po sobie dób w łącznie przewidywanym przez Zamawiającego wymiarze 120 dób. Usługa opieki wytchnieniowej całodobowej zaplanowana jest dla 12 mieszkańców Gminy Andrychów posiadających orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem  o znacznym stopniu niepełnosprawności. 
Usługa opieki obejmuje pobyt każdej osoby w placówce przez okres 10 następujących po sobie dób. Niemniej jednak, w zależności od ceny zaoferowanej przez wykonawcę, liczba dób oraz liczba uczestników mogą ulec zmianie. Ostateczna liczba dób oraz osób zostanie określona w umowie na realizację zamówienia publicznego. Usługa opieki winna wynosić co najmniej 12 godzin nieprzerwanego świadczenia usługi i obejmować nocleg co najmniej w godzinach 22.00-6.00. Jedna doba usługi opieki wytchnieniowej nie może przekraczać 24 godzin nieprzerwanego świadczenia usługi. 

 5. Zamawiający podkreśla, że w trakcie realizacji Programu mogą nastąpić zmiany co do liczby uczestników i ilości dób oferowanego wsparcia.  W związku z tym wynagrodzenie uzależnione będzie od faktycznie zrealizowanej usługi.
Zadania Wykonawcy:

1. W ramach pobytu całodobowego opieki ośrodek/placówka zapewniająca całodobową opiekę, która będzie realizować zamówienie zobowiązany/a jest do:

1) posiadania wpisu do Rejestru placówek zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub w podeszłym wieku prowadzonym przez Wojewodę,
2) posiadania standardów usług zgodnych z treścią  art. 68 ustawy z dnia  12 marca 2004r. o pomocy społecznej,
3) zapewnienie kadry oraz prowadzenia dokumentacji zgodnie z art. 68a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej,
4) zapewnienia pokoi (1-, 2 lub 3-osobowych) z instalacją przyzywową,
 z łazienką, pokoje wyposażone w łóżko dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych, nieodpłatnie udostępniana telewizja,
5) zapewnienia dostępu do bezprzewodowego, bezpłatnego internetu Wi-Fi,
6) zapewnienia całodziennego wyżywienia w postaci 5 posiłków dziennie (śniadanie, 2 śniadanie, obiad, podwieczorek, kolacja) dostosowanych do ewentualnych diet, woda bez ograniczeń, pomoc w spożywaniu posiłków lub karmieniu, o ile wymaga tego stan zdrowia,
7) zapewnienia dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych,
8) dopilnowanie przyjmowania leków zgodnie z zaleceniami lekarza,
9)  monitorowania stanu zdrowia między innymi poprzez: pomiar temperatury, ciśnienia, poziomu cukru itp. o ile wymaga tego stan zdrowia, 
10)  różnych form terapii zajęciowej, w zależności od potrzeb osób niepełnosprawnych ,
11)  prania bielizny osobistej, 
12)  zapewnienia bielizny jednorazowej, pomocy w ubieraniu, zmianie odzieży, bielizny,
13)  do wykonywania czynności pielęgnacyjnych i higienicznych tj. toalety (mycie ciała, mycie głowy, pielęgnacja jamy ustnej, czyszczenie protez zębowych, golenie), 
14)  zmiany pielucho – majtek zapewnionych przez uczestnika, podkładów, pomoc w dotarciu do toalety,
15)  zapobiegania powstawaniu odleżyn,
16)  zapewnienia przestrzeni rekreacyjnej,
17) udzielania pomocy w kontaktach z otoczeniem np. poprzez odbieranie telefonów, wpuszczanie osób odwiedzających, wyjścia na spacer itp.,     powiadamiania opiekuna o istotnych zmianach w zachowaniu  podopiecznego wskazujących pogorszenie stanu zdrowia,
18)  dostępu do  posługi duszpasterskiej,
19)  zapewnienia transportu dla osób niepełnosprawnych z miejsca ich zamieszkania do miejsca świadczenia usługi opieki wytchnieniowej
 w ramach pobytu całodobowego oraz z powrotem tj. z  miejsca świadczenia usługi do miejsca zamieszkania osoby niepełnosprawnej. Środek transportu  dostosowany do przewozu osób niepełnosprawnych.
2. Wykonawca  gwarantuje, że nie dopuści do wykonywania usługi wytchnieniowej przez osoby bez kwalifikacji oraz aktualnego zaświadczenia lekarskiego stwierdzającego brak przeciwwskazań do pracy na wskazanym stanowisku wydanego przez lekarza medycyny pracy oraz aktualnego orzeczenia do celów sanitarno-epidemiologicznych, jeżeli jest wymagane na danym stanowisku pracy
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać czynności objęte przedmiotem zamówienia z należytą starannością, czuwać nad ich prawidłową realizacją i powierzać je osobom posiadającym wymagane kwalifikacje.
4. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia na bieżąco w formie papierowej Karty realizacji usług opieki wytchnieniowej w ramach Programu  „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego– edycja 2025, która stanowi Załącznik  nr 8 do Programu i jest dostępna pod adresem  https://niepelnosprawni.gov.pl/program-fs/nabor-wnioskow-w-ramach-resortowego-programu-ministra-rodziny-pracy-i-polityki-spolecznej-opieka-wytchnieniowa-dla-jednostek-samorzadu-terytorialnego-edycja-2025/                                               i niezwłocznie-  nie później niż do trzech dni roboczych informowania Zamawiającego o każdej zmianie mającej wpływ na realizację zadania.
5. Wykonawca zobowiązuje się współpracować z pracownikami Zamawiającego. Poprzez współpracę rozumie się wymianę informacji na każde żądanie zamawiającego dotyczącą wszelkich zdarzeń mających wpływ na realizację usługi, a także umożliwienie kontroli realizacji usługi każdorazowo  na żądanie Zamawiającego.
Wymagania w zakresie zatrudniania przez wykonawcę lub podwykonawcę osób na podstawie stosunku pracy:

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez wykonawcę na podstawie stosunku pracy - osób wykonujących bezpośrednie, fizyczne czynności związane   z opieką wytchnieniową całodobową w placówce wykonawcy, w tym   w szczególności takich czynności jak:
a) udzielanie pomocy w podstawowych czynnościach życiowych, mi.in. pomocy w spożywaniu posiłków lub karmieniu, pomocy w ubieraniu, zmianie odzieży, bielizny osobistej, umożliwienie spędzania czasu na wózku, itp.

b) wykonywanie czynności pielęgnacyjnych i higienicznych tj. toalety ( mycie ciała, mycie głowy, pielęgnacja jamy ustnej, czyszczenie protez zębowych, golenie), zmiany pielucho - majtek, podkładów, pomoc w dotarciu do toalety,
c) pilnowanie przyjmowania leków zgodnie z zaleceniami lekarza,
d) monitorowanie stanu zdrowia poprzez pomiar temperatury, ciśnienia, poziomu cukru itp.
e) niezbędną pomoc w załatwianiu spraw osobistych.
2. Osoby skierowane przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego muszą biegle posługiwać się językiem polskim. Zamawiający poprzez biegłe posługiwanie się językiem polskim przez opiekuna rozumie sprawne i skuteczne komunikowanie się z osobami korzystającymi z usług , z osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i pracownikami pomocy społecznej. Ponadto opiekun powinien posiadać umiejętność sprawnego i rzetelnego prowadzenia w języku polskim dokumentacji.

3. Sposób weryfikacji zatrudnienia tych osób:
Najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia fizycznie usług na rzecz zamawiającego (w dniu przyjęcia pierwszego podopiecznego), Wykonawca złoży oświadczenie, że osoba (osoby) wykonująca(ce) czynności związane  z realizacją przedmiotu zamówienia na rzecz zamawiającego w zakresie wyżej wyszczególnionych czynności – jest/są zatrudnione na podstawie umowy o pracę, w rozumieniu przepisów ustawy dnia 26 czerwca 1974r. – Kodeks pracy z uwzględnieniem minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę przez cały okres realizacji przedmiotu zamówienia. Oświadczenie stanowi Załącznik nr 8 do ogłoszenia.

4. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności  kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia osób  na podstawie umowy o pracę. 

Wymagana w zakresie dostępności dla osób niepełnosprawnych: 

1. Wykonawca winien zapewniać ośrodek/placówkę dostosowaną do potrzeb osób z niepełnosprawnością (np. bez barier architektonicznych dla osób z niepełnosprawnością), co szczegółowo zostało opisane w  art. 68 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.
2. Przystąpienie do postępowania równoznaczne jest ze spełnieniem wymogu wskazanego w ust.1. 
